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ICBQ - InterCultural Balance Questionnaire [ Ml

Funktion

e webbasiert und am PC durchgefiuhrt

e Dauer ca. 15 Minuten

e basiert auf aktuellen Forschungsergebnissen

e psychometrisches Verfahren, kein Fragebogen
zur Selbsteinschatzung

der Fragebogen besteht aus 45 Paar-
vergleichsfragen

misst die interkulturellen Kompetenzen von
Bewerberlnnen und Mitarbeiterinnen

der Test ist selbsterklarend

liegt auf Deutsch, Englisch und Russisch vor

systematische Merkmalsbeschreibung in drei
Faktoren:

- Einstellung: Offenheit

- Wahrnehmung: Empathie

- Verhalten: Rationalitat
bietet eine grafische Ubersicht tiber die Ergeb-
nisse in den drei Faktoren
verbale Beschreibung der Faktor-Auspragungen
individuelle Entwicklungshinweise
Abgleich individueller Ergebnisse mit unter-

nehmensspezifischen Soll-Profilen mdglich

Nutzen und Einsatzbereiche

gibt einen Uberblick (iber drei zentrale Person-
lichkeitsfaktoren im interkulturellen Kontext
vermittelt schnell und effizient die interkulturel-
len Kompetenzen von Mitarbeiterlnnen und
Bewerberinnen

unterstutzt die Personalauswabhl fir Entsen-
dungen von MA ins Ausland

liefert Informationen Uber die Mitarbeiterent-
wicklung im Zusammenhang mit Auslandsein-

satzen

Grundlage fir Trainingsbedarfsanalyse
definiert die Entwicklungsfelder der
Mitarbeiterlnnen und Bewerberlnnen

fordert die Auseinandersetzung mit dem eige-
nen Verhalten in interkulturellen Kontexten

ist eine Entscheidungshilfe bei der Aus-
landsentsendung

gibt Hilfestellung bei der Bewerberauswahl
unterstiitzt Expansionsentscheidungen
fordert die Internationalisierung des Unter-

nehmens
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Anwenderbeispiel — Auszilige

Beispiel fiur Fragevorgabe:

7 /56

€ Ich versuche, das Verhalten anderer nicht zu bewerten.
" Ich kann es nicht akzeptieren, wenn ich jemanden nicht verstehe.

Weiter |
Spater fortsetzen |
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Beispiel fur Auswertungsmodule:

Empathie

Sie versuchen, sich auf den anderen einzustellen und ihn zu verstehen. Dabei
behalten Sie auch das sachliche Ziel meist im Auge. Sie beachten die Faktenlage
auf der einen und die zwischenmenschliche Ebene auf der anderen Seite. Sie sind
sich bewusst, dass jeder anders ist, kdnnen aber darauf nicht immer Rucksicht
nehmen.
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